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La Gobernaciéon Regional de Tumbes emite el Decreto Regional siguiente:

VISTO:

El Informe N° 011-2021/GOB.REG.TUMBES-GRPPAT-SGDI-CBO, de fecha 16 de
noviembre del 2021; Informe N° 422-2021/GOB.REG. TUMBES-GGR/ORAJ, de fecha 19
de noviembre del 2021; Acta de Sesion Ordinaria de Directorio de Gerentes Regionales
del Gohierno Regional Tumbes, de fecha 29 de diciembre del 2021, y,

CONSIDERANDO:

Que, de conformidad con el Art. 191° de la Constitucion Politica del Pert, los gobiernos
regionales tienen autonomia politica, econémica y administrativa en los asuntos de su
competencia.

Que, mediante la Lev de Bases de la Descentralizacion, Ley N° 27,13, se rroan los
gobiernos regionales <. rda uno de los departamentos del pals como persu:ag | Jridicas
de derecho publico ¢ +utonomia politica, econémica y admiinistrativa en - 1los de su
competencia, constituyendo para su administracion econémica y financiera un pliego
presupuestal.

Que, el articulo 9° de ia Ley N° 27867, Ley Organica de Gobiernos Regionales, establece
que estos tienen competencias constitucionales para dictar las normas inhereri== a la
gestion regional, asi como ejercer las demas atribuciones inherentes a su funcion,
conforme a Ley, entre otras funciones que se especifica.

Que, el aiticulo 53° del Decreto Supremo N° 054-2018-PCM, =n su literal 53.1, estipula
gue el Manual de Operaciones — MOP, es el documento técnico normativo de gestidn
organizacional que formaliza: a) La estructura funcional de los programas y los proyectos
especiales. b) La estructura funcional de entidades que carecen de personeria juridica,
de corresponder. c) La estructura organica al interior de los érganos académicos u
@6’5};} éfgaUOS desconcentrados que por la magnitud de sus operaciones o por su.naturn!eza
) %\ requieran de alguna organizacion interna permanente. Asi mismo en su literal 53.2,
o r‘:seﬁaia que este documento contiene 'as funciones generales del progiama, proyecto
; = especial ¢ del érgano de-concentrado; l=: funciones especificas de sus unidades, asi
,f; / COMO SUS pi - ~"S0S.
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Que, a través del Informe N° 011 2721/GOB.REG. | UMBES-GRPPAT-SGDI-CBQ, ¢
fecha |~ de noviembre ¢ ' 2021, la Sub Gerenta de De rrollo Institucional “e la Sede
Central de! Tobierno Regic =l Tumbes, emile su pronunciai.cnto téchico manifestando
que la estructui . organizacion.' v Ios mecanismos Je control y coc “inacion, estable:idos
en el proyecto de [\' .nual de Oper.. « nes de la Zona [ special de Des. rrollo de tumbe » -
MOP, elaborado por la Sub Gerencia de Promocion = Inversiones de la Gerencia
Regional de Desarrollo Econémico del Gobierno Regional Tumbes. constituye una norma
de caracter publico y de obligatorio cumplimiento, es una guia administrativa sobre cémo
ge han asignado las funciones y responsabilidades al interior de la organizacion
desconcentrada; de conformidad a los lineamientos N° 02-2020-SGP, que establecen
orientaciones sobre el Reglamento de Organizacion y Funciones ~ ROF y el Manual de
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Operaciones — MOP, recomendando ademas que se deriven los actuados a la Oficina
Regional de Asesoria Juridica para la emisiéon del informe legal respectivo y su posterior
aprobacion mediante decreto regional, conforme se establece en los lineamientos

citados.

Que, el Jefe de la Oficina Regional de Asesoria Juridica de la Sede Central del Gobierno
Regional Tumbes; mediante Informe N° 422-2021/GOB.REG. TUMBES-GGR/ORAJ, de
fecha 19 de noviembre del 2021, emite su pronunciamiento legal, concluyendo que se
debe declarar procedente la aprobacién del Manual de Operaciones de la Zona Especial
de Desarrollo de tumbes — MOP, recomendando se expida el Decreto Regional
icorrespondiente.

Que, en este orden de ideas y de la revisidn efectuada se puede colegir que este Manual
comprende la naturaleza, finalidad, funciones, atribuciones, ¢ryanizacién y relaciones de
dependencia jerarquica y funcional de la Zona Especial de Desarrollo de Tumbes, cuya
finalidad es generar un polo de desarrollo en |a frontera norte del pais para incrementar la
mano de obra directa e indirecta en el Departamento de Tumibes, por lo demas también
precisa que la Zona Especial de Desarllo de Tumbes as un Organismo Publico
Descentralizado adscrito al Gobierno Regiona! Tumbes; con personeria de derecho
pUblico, autonomia administrativa, técnica, econémica, financiera y operativa, sujeta a la
supervision y regulacion de su funcionamiento por el GORE Tumbes y el MINCETUR; por
lo que, con el proposito de generar un clima empresarial favorable ¢ impulsar el
desarrollo de las distintas actividades de produccién y en especial las de agroexportacién
y agroindustrial, resulta pertinente la aprobacién del Manual de Operaciones de la Z7ona
Especial de Desarrollo de Tumbes (MOP ZED TUMBLS), siguiendo los lineamientos que
establece |a Ley.

Que, el articulo 40° de la Ley N° 27867, | ey Uinanica de Gobiernos Regionales, =stipula
;e los Decretos Regionales establecen normas reglamenlarias para la gjecucion de las
Ordenanzas Regionales, sancionan los procedimienlos n=cesarios para la Administracion
Regional y resuelven o requlan asuntos de orden general v de interés ciudadano. Los
Decretos Regionales son aprobados y suscritos por la Presidencia Regional. con acuerdo
del directorio de Gerencias Regionales.

Que, ~n Sesion Ordinaria de Directorio de Gerentes Reionales del Gobierno Regional
Tumbes, de fecha 29 de diciembre dei 2021, con la . i*nipacién del Cobernador
Regional, Geiante General Regional y Gerentes Regionales, ¢~ tratdé como pu o de
ac=nda la Aprobacion del Manual de Operaciones c'= la Zona Especial de Desarroilo de
lTumbes (MOP ZED TUMBES), el mismo que, de.pués de un amplio debate y
deliberacién, fue aprobadu nor unanimida:! nor lo que el 1.0 'ar del Pliego deb= expedir el
Decreto Regional que asi o lisponga conform= a Ley; asi rmi-mo también se aprobo la
dispensa de lectura y aprobacicr del Acta, respec.» al acuerdo tori2do.

Por ia. ~nnsideraciones expuestas, esta: .0 a las normas antes glosadas y a lo acordado
por el Directorio de Gerentes Regionales del Gobierno Regional Tumbes en Sesion
Ordinaria de fecha 06 de diciembre de, 2021 y, contando con la visacion de la Gerengcia
General Regional, Oficina Regional de Asesoria Juridica y Oficina de Secretaria General
Regional.
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En uso de las atribuciones conferidas al despacho por la Ley 27867 — Ley Organica de
Gobiernos Regionales y su modificatoria Ley N° 27902,

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO. - APROBAR el MANUAL DE OPERACIONES DE LA ZONA
ESPECIAL DE DESARROLLO DE TUMBES (MOP ZED TUMBES), el mismo que forma

. parte integrante de! presente Decreto Regional y consta de Introduccién, Marco
Referencial, tres (03) 1itulos, cuatro (04) capitulos, veintiocho (28) articulos, dos (02)
Disposiciones Complementarias, tres (03) Disposiciones Transitorias Finales y un (01)
anexo.

ARTICULO SEGUNDO. - DISPONER la publicacion del presente Decreto Regional, en el
Portal Elcctronico del Gobierno Regional fumbes (www.regiontumbes.gob.pe), el mismo
gue entrara en vigencia a partir del dia siguiente de su publicacién.

ARTICULO TERCERO. - NOTIFICAR al przsente Decreto Regional a las Instituciones
que sean pertinentes, asi como a la Gerencia General Regional, Gerencia Regional de
Desarrollo Ccondmico y deinds areas competentes del Gobierno Regional Tumbes para
3u conocimiento y fines consiguientes.

REGISTRESE, COMUNIQUESE, CUMPLASE Y ARCHIVESE.

@/\{,\.'UFR 0 REGIONG DE TUMBES

Jos& Af Alem inffinte
GOBERNACOR REL
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I INTRODUCCION

El presente Informe tiene como objetivo la elaboracién del Manual de Operaciones de 1a
Zona Especial de Desarrollo de iumbes, a efectos de contar con un instrumento de
gestion que permita adoptar las acciones necesarias para lograr una gestién de calidad,
eficiente y de alto nivel de servicio, para lograr el objetivo principal| que es generar polos
de desarroiio a través del incremento de la mano de obra directa ¢ indirecta, los niveles
de consumo en las zonas de influencia, el nivel de exportaciones en general y aportar a
la consolidacion del desarrollo socio economico regional; no es un documento estatico,
sino mas bien dinamico y que variara en |la medida en que los escenarios del entorno
cambien.

responsable, respetando los niveles de apoyo y linea, sometiéndose a evaluacion
diversa documentacion; procediéndose finalmente a consolidar toda la informacién
obtenida, concordandola con determinada normatividad vigente para el sector publico, &
fin de proyectar el diagnéstico solicitado,

Mencionado esto, se hace hincapié que para ejecutar este plan de trabajo 2021 se
requiere del trabajo coordinado de ia Junta de administracién, Gerencia General, asi
como del apoyo del Gobierno Cen'ral, Regional y local con los cuales el ZED Tumbes se
interrelaciona.

La Zona Especial de Desarrolio Tumbes — ZED TUMBES se debers construir en un
organismo publico descentralizado adscrito al Gobierno Regional de Tumbes, con

a la supervision y regulacion de su funcionamiento Por parte del MINCETUR quien
propondra las politicas. El Gobierno Regional supervisara |a administracién, |a
promocion y desarrolio del mismo.

Nuestro propésito es Proporcionar y difundir el conocimicrito y la importancia del ZED
Tumbes, como plataforma logistica y por lo tanto Ia existencia de |a posibilidad para todas
las empresas de tener oportunidad de obtener ahorros considerables en su gestién y
elevar sus niveles de competitividad, configurando un clima empresarial favorable, asi
Como promover, desarrollar e impulsar el desarrollo de ias distintas actividades de
Produccion y en especial 1as de agro-exportacion y agroindustrial, aprovechando su
Posicion gecastratégica dentro de la regién norte del pais y su cercania al puerto de
Paita - Peru,
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MARCO REFERENCIAL
21. ANTECEDENTES DE ZONAS FRANCAS O ZONAS ECONOMICAS
ESPECIALES

Las zonas francas son areas geograficas delimitadas del territorio nacional, en donde se
desarrollan activicades industriales de bienes y de servicios o-actividades comerciales,
bajo una normatividad especial en materia tributaria, aduanera y de comercio exterior.
Pero su papel va m4s alla. A Jo largo de| tiempo han demostrado ser un sector vital para
la. competitividad de los paises, pues son vehiculos para atraer inversién, generar
empleo, diversificacién y encadenamientos productivos, transferencia de tecnologia y
valor agregado.

Las zonas francas dentro del contexto internacional, son un instrumento de aplicacién
universal, que se han constituido en un importante polo de desarrolio en los ultimos
treinta afios. Debido a la globalizacién de las economias, el contexto universal es e de
romper las barreras tradicionales eslablecidas por los estados para proteccion de su
industria y de su produccién de bienes y servicios, considerando como base de su
bienestar y desarrollo, el abarcar nuevos mercados y aceptar nuevos productos que
regulen los precios internos al consumidor de manera natural. Aprovechando |as
economias de =scala y la curva de experiencia de las empresas que las lleva a obtener
costos mas favorables, y por ende precios mas competitivos. Para ello es requerido un
alto nivel de competitividad, tener habilidades estratégicas con respecto a la tecnologia,
el conocimiento, Ia infraestructura, la cultura y la mentalidad de los pueblos.

La importancia que reviste considerar las zonas francas como zonas economicas
especiales y por lo tanto como instrumento basico para contribuir a obtener una ventaja
competitiva. La dindmica de las exportaciones e importaciones de una nacion, se impulsa
a partir de sus ventajas comparativas pero sus cimientos Y su estructura estan basados
en la ventaja competitiva que puedan alcanzar con la utilizacién optima de sus recursos.
No debemos dejarnos confundir por los contextos antes citados, pues las ventajas

~Comparalivas estan dadas por los recursos naturales de cada nacion: por lo tanto, estas

no pueden ser transferidas a olras naciones o economias y las ventajas competitivas se
obtienen a través de Ia tecnologia y el dinamismo rapido y aqil que se imponga a travée

- de su cultura, por lo tanto pueden desarrollarse o adquirirse.

Las zonas francas son instrumentos flexibles que se adaptan a Ia politica econémica y
generan beneficios r4pidos y efectivos al desarrollo econémico de !as regiones, asi como
centros de competitividad globa’ con incentivor tributarios Y con una ubicacion
ectratégica para fa. ' r Ia Distribucio;, ["'sica Internacional ( DFI), realizar a.!'vidades de
almacenamiento, cont/ ¢ = de manufaciura, tratamiento ' acional y prestacién de
servicios ngisticos. Igualmente tienen incentivos basados en politicas econdmicas
firmes como -~ los de: Exenci.n de impuestos <~ importacion locales para insumo.
Lxoneracion de impuestos de importacién para activo: fiins, exencién ¢ ientas sobre
ingresos por exportztiones, libertad c. ~hiarig en aquel'ns paises donc: existen
restricciones de este tipo, ertre otros beneticius.

%
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En el Peru se conoce que algunos actores piiblicos y privados discrepan con el modelo
de Zonas Francas y Ceticos en el pais, argumentando fte las empresas usuarias gozan
de ciertos privilegios y beneficios que producen una competencia empresarial desleal.
Sin embargo, experiencias exitosas de Zonas Econémicas Especiales (ZEE) en otros
paises fomentan las inversiones ¢ impulsan el desarrollo en amplias zonas de sus paises
sin afectar la competitividad de otras empresas nacionales. Segun el Banco Mundial, a
la actualidad existen mas de 3.500 ZEE en 138 paises, y hay una cantidad considerable
de proyectos que buscan la creacién de mas zonas.

Sobre el mismo aspecto, estas zonas buscan que sus ermpresas sean mas competitivas
respecto a las empresas de otros paises que reciben especiales facilidades y
subvenciones por parte de su Estado, ademas, buscan incrementar las exportaciones y
reducir la pobreza y el desempleo.

Estos son argumentos concretos que sugieren maximizar las faciiidades para la inversion
privada con servicios competitivos y de bajo costo, evitando exportar los tributos internos
sin afectar la recaudacion fiscal, ya que como consecuencia de una mayor inversion
estos compensan la ausencia del kstado en regiones pobres con mayores ingresos,
empleos e inversiones sociales que favorecen la calidad de vida de la poblacion.

BASE LEGAL

- Ley N° 29704, Ley que crea en el Departamento de Tumbes el Ceniro de Exportacion,
Transformacién, Industria, Comercializacioén y Servicios (CETICOS Tumbes)

- Ley N° 200802, Ley que modifica la | ey N* 29704, Ley que crea en el Departamento de
Tumbes el Centro de Exportacién, Transformacién, Industria, Comerciallzacion y
Servicios (CETICOS Tumbes) y dicta olias disposiciones para su fortalecimiento,
especialmente las normal y disposiciones emitidas en relacién a los CETICOS.

- Ley N° 30777, Ley que modifica disposiciones sobre las Zonas Especiales de
Desarrollo para facilitar sus inversiones.

- Ley N° 27688, Ley Marco de ia Gestién del Fstado
Ley N° 27867, Ley Orgéanica de Gobiernos Regionales y sus moditicatorias

- Ley N° 28175, Ley Marco del Empleo Publico.

- Ley N° 28716, Ley de Control Interno de las Entidades del Estado.

- Decreto Supremo N* 054 - 2018-PCM, que aprueba los L ineamienlos de Organizacion
del Estado.

- Decreto Supremo N° 005 - 2019 MINCETUR que aprueba el Reglamento de las Zonas
Especiales de Desarrollo — ZED.

- Decrelo Legislativo 864 el 27 de octubre de 1996, creacion de los Ceticos.

- Decreto Supremo 023-96-ITINCI el 04 de Enero de 1997, reglairento de los Ceticos.
Resolucion I\'nisterial N°063-97-FF/15 el 05 de mayo de 1997, lineamientos para
~ubasta Publica de lotes de los Ceticos,

- Decreto Supremo 008-2001 - ITINCI ¢! 14 de marzo de' 2001, mediante | cual se
dictai. * -posiciones adicicnales para dina. | 7ar |as actividade: de los Ceticos.

- Ley 28569 <. 05 de Julio de <005, le otorgan autrnomia a los Cetirns.

- Ley 29014 el 11 de Mayo de .7 los Ceticos <o adscriben a . 1s respectivos
C . iernos Regionales.
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- Ley 27179 el 18 de du bre de 2009, prorroga de plazo - -ra las exonera. n~s de
los Ceu. = hasta el afio 2. /2.
Ordenanza regional N° 268-.713/GRP-CR el 25 | ‘ulio 2013, kui” de Ceticos Pai..

- Ducreto Supremn M 110-2013-PR ODUCGE, Listado 11« =fivo de partid: -~ “rancelarias.

V. ZONA L=PECIAL DE DL "RROLLO DE | UMBES — ZEL ' 'MBES

4.5 ENT/AD

La Zona Especial de Desairollo de Tumbes rs un Organisiiio Publico
Descentralizado adscrito al Gobierno Regional de Tumbes, tiene pe. neria
de derecho publicc con autonomia administrativa, técnica, economica,
financiera y operativa, sujeta a supervision y regulacion de su funcionamiento
por el Gobierno Regional de Tumbes y por el MINCETUR.
Presupuestalmente es una entidad de Tratamien!n Empresarial bajo el ambito
de la Direccion General del Presupuesto Pablico (DGI"PP) del Ministeric e
Economia y Finanzas. Por lo tanto, en materia presupuestal esta syjeta a las
disposiciones emitidas por dicho organismo

4.2, OBJETIVO

Su objetivo es generar a (ravés de la creacisn del Ceticos Tumbes un polo de
desarrollo en la frontera norte del pais para incrementar la mano de obra
directa e indirecta en el Departamento de Tumbcs

4.3. MISION

ZED TUMBES, promueve polos de Desarrolio 3 I aves de la inversion privada
con el fin de incrementar el empleo productivo, el consume de productos y
Servicios en su ambito de influencia, y las exportaciones con valor agregado
para [ortalecer la economia regional. También promueve y Brinda servicios de
calidad a sus usuarlos para que mejoren su competitividad empresarial.

4.4, VISION

ZED TUMBES, progresivamente hasta el 2042 se convertira en zona
estratégica del desarrollo econdmico regional y del pais, con |a puesta en
marcha de inicietivas innovadoras, sostenibles y compelilivas, promovera la
inversién privada en el 100% de sus aclividades

UBICACION

£ proyecto para instalar la ZONA ESPECIAL DE DESARROLLO TUMBES,
EX CETICOS TUMBES, creado por LEY N° 29704, con codigo SNIP N°
238165, sc¢ encuentra localizado en el sector “EI CANARIQ?, distrito de Aguas
Verdes, provincia de Zarumilla, Regién Tumbes. Tiene pivyectado
desarrollarse en un area matriz de 37.990 hectareas, con partida registral N
11024032, a favor del Gobierno Regional Tumbes, comprendida por dos sub
lotes, uno =ub lote A de 36.754 hectareas, independizado con partida registral

~0
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N® 11030911, y ¢tro sub lote B de 736 hectareas, ind=pendizado coi partida
ieistral N 11030412, este sub lote esta ocupado por |+ ~=ros

V. JUSTIFICACION .~ “ONTAR CON U1 1OP DE LA ZED TUMBES

5.1. OPFRACIONES UL LA ZONA ESPECIAL DE DESA!. NLLO

a. Actividades Industriale= Conjunto de procesos y actividag. s que tienen
como finalidad transformar las materias prima= en productos elat.orados o
semielaborados; asimismo, comprende el ensamblaje, que consiste en
acoplar partes, piezas, componentes, subconjuntos o conjuntos que, al ser
integrados, dan como resultado un producto con caracteristicas distintas a
dichos componentes.

b. Actividades de maquila. Proceso por el cual ingresan mercancias a las
ZED con el objetivo de que solo se | incorpore el valor agregado
correspondiente a la mano de obra.

¢. Actividades de logistica. Aimacenamiento; transporte; distribucioén;
comercializacion de mercancias al interior de las ZED, al extranjero o al resto
del territorio nacional; de consolidacion y desconsolidacion de mercancias;
manipuleo; embalaje; desembalaje; etiquetado: fraccionamiento; picking;
packing; envasado; liofilizado o preparacion o conservacién de mercancias
para su transporte.

d. Actividades de reparacién o reacondicionamiento. Soporte técnico,
reparacion, reconstruccion, remanufactura, repotenciacion, mantenimiento y
reciclaje de mercancias.

e. Actividades de telecomunicaciones. Establecimiento de red de
telecomunicaciones destinada a emisién, transmisién o recepcion de senales,
escritura, imagenes, signos, sonidos, datos o informacién de cualquier
naturaleza, por hilo, radio u ofros sistemas 6pticos o electromagnéticos.

f. Actividades de tecnologia de la informacién. Servicios de centros de
contacto, desarrollo de software, diseiio, construccion, administracion,
alojamiento de informacion a través de redes y terminales informaticas, data
center.

g. Actividades de investigacién y desarrollo cientifico y tecnolégico.
Activdad orientada a realizar andlisis, ensayos, certificaciones,
descubrimientos, aumentar el conocimiento, capacitar, desarrollar soluciones,
crear o mejorar procesos para cualquier campo de la industria productiva,
extractiva, de bienes o servicios.

5.2. COBERTURA Y BENEFICIOS DEL SERVICIO EN EL TERRITORIO

La Zona Especial de Desarrollo esta ubicada en el Sector “El CANARIO”,
distrito de Aguas Verdes, provincia de Zarumilla, Region Tumbes y su

/0
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cobertura ab. 1 2 las empresc= in=taladas denu o de sus 38 has - terreno,
«endo estas inver. nes regionalc., nacionales e inic  acionales.

BENEI! |CICIOS:

1) ZED TUMBE " es punto de llega~a de mercancic - es decir sus mercancias
van directamente .:sde el puerto de desembarque | asta su almacér no
requie e ningun transito 2 un almaceén primario, el aforo fisico de sus
contenedores, se realiza e su propio local gue se encuentia ubicado en la
ZED TUMLLC, esto le permite abaratar los costo operativos.

2) Las mercancias estan exoneradas del impuesto de nacionalizacién, es decir
no iequieren ser nacionalizadas al ingresar a su local.

3) Si sus mercancias son almacenadas o transformadas en la ZED PAITA,
para luego exportar, nunca lendria la necesidad de nacionaliza, es decir la
exoneracién de impuesto prevalece.

4) Si las mercancias que almaceno o transformo las ingresa al lerritorio
nacicnal, solo para esic caso se tiene que pagar impuesto { 'ra nacionalizar.,
9) Exoneracion del 100% del impuesto a la [2enta Anual a las utilidades de su
empresa.

6) Exoneracion de impuestos municipales.

7) Exoneracion del 18% del IGV.

8) lodos los beneficios lributarios, arancelarios y aduaneros hasta vigentes
hasta el 31 diciembre del afio 2042,

NUMERO DE PERSONAL ASIGNADC

DESCRIPCION ; CANTIDAD
JUNTA DE ADMINISTRACION 07

ORGANO DE CONTROL INSTITUCIONAL 02
DIRECC!ON GENERAL » 02
OFICINA DE PLANEAMIENTO Y PRESUPUESTO 02
OFICINA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS 02
OFICINA DE ASESORIA LEGAL 02
DIRECCION DE PROMOCION Y DESARROLLO 02
DIRECCION DE SERVICIOS 02
DIRECCION DE OPERACIONES 02
PERSONAL DE MANTEMIENTO o8
PERSONAL DE SEGURIDAD 10
PERSONAL DE OPERACIONES 06

Del andlisis de la estructura organica se aprecia cuentan con un Organo de
alta direccion conformada por la Junta de administracion y la Direccion
General, la Junta de administracion esta conformada por 7 integranies quienes
perciben dietas y estan conformados de la siguientc manera:

1. Un iepresentante del Gobierno Regional de Tumbes,

/)
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Un representante de la Municipalidad Provincial de Zarumilla.

Un representante del Ministerio de Comercio Exterior y Turismo.

Un representante ce la Camara de Comercio de Aguas Verdes y de la
provincia de Zarumilla.

Un representante de la Intendencia de Aduanas de Tumbes.

Un representante (o! Ministerio de la Produccion

Un representante de los usuarios de la Zona Especial de Desarrollo.

|
Como Organo de Control contamos con el Organo de control institucional
(0Q1)

Como drganos de asesoramiento tenemos a la Oficina de asesoria juridica y
la Oficina d= planeamiento y presupuesto

Como Organo de apoyo a la oficina de Administracién y Finanzas

Como Organo de linea tenemos a la Direccion de Promocion y Desarroliu,
- Direccién de servicios y Direccién de operaciones

La presenle distribucion y puestos [aborales es una proyeccion del personal a
solicitar una vez inicien operaciones, el mismo esta sujeto a variaciones poi |a
actividad misma del proyecto.

i
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MANUAL DE OPERACIONES DE LA ZONA ESPECIAL DE DESARROLLO DE
TUMBES

TiTULO |
DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1°. - Finalidad/Competencia

El Presente Manual de Operaciones comprende la naturaleza, finalidad, funciones,
atribuciones, organizacién y relaciones de dependencia jerarquica y furcional de la Zon =
Especial de Desarrollo de Tumbes en concordancia con |a Ley N° 29704, Ley que crea
en el Departamento de Tumbes el Centro de Exportacion, Transformacion, Industrial,
Comercializacién y Servicios, su Modificatoria, Reglamento y demas disposiciones
legales vigentes;

- Su finalidad es generar a través de la creacion de la Zona Especial de Desarrollo de
Tumbes un polo de desarrollo en la frontera norte del pais para incrementar la mano de
obra directa € indirecta en el Departamento de Tumbes.

Articulo 2°, - Naturaleza Juridica

La Zona Especial de Desarrollo de Tumbes es un Organismo Publico Descentralizado
adscrito al Gebierno Regional de Tumbes, tiene personeria de derecho publico con
autonomia administrativa, técnica, econdmica, financiera y operativa, sujeta 2
BLPervision y regulacién de su funcionamiento por el Cobierno Regional de Tumbes y
por el MINCETUR.

Presupuestalmente es una entidad de Tratamiento Empresarial bajo el &mbito de la
Direccién General del Presupueste Publico (DGPPP) del Ministeric de Economia y
~ Finanzas. Porlo tanto, en materia presupuestal esta sujeta a las disposiciones emitidas
/- por dicho crganismo.

© Articulo 3°. - Entidad a la que pertenece

La 7ona Especial de Desarrollo de Tumbes estd ad=crita al Gobierno Regional de
umbes, conforme a lo establecido en el articulo 2 de |a Ley N° 29704,

Articulo 4°, - Funciones generales
Sar funciones generales de |a Zona Especial de Desarrollo de Tumbes, las siguientes:

a) Prumover, dirigir, administrar la Zona Especial de Desarrolio Tumbes conforme
a las disposiciones que se emitan:

b) Verificar el cumplimiento de 28 obligaciones asumidas por los suarios en razén
a disposiciones normativas y/o contractuales;

¢) Efectuar el control, supervisién y fiscalizacion del ingieso, permanencis v salida
de nmereancias;

d) Promover Ia inversién privada para la instslaciéon y furc namiento de |-
empresas defradas a las actividades productivas y de servicios permitidos por
= Régimen de la Zona Especial de Desarrallo;

e) Piomover la prestaci®n de servicios 'ogisticos vinculac. 3l comercio exterior;

f) Cump ' 'as disposiciones normativas, tecnicas, administrativas necesarias para
la operatividad de la Zona Especial de Desarrollo de Tumbes;

g) Gestioner los instrumentos normativos, técnicos y administrativos, necesarios
para la operatividad de la Zona Especial de Desarrollo de Tumbes;

h) Elaborar y ejecutar el Plan Estratégico Institucional.

Copia fiel del Origina!
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Articulo 5°.- Base legal

- Ley N° 29704, Ley que crea en el Departamento de Tumbes el Centro de
Exportacién, Transformacién, Industria, Comercializacion y Servicios
(CETICOS Tumbes)

- Lineamiento N° 02-2020-SGP (aprobado con RSGP N° 005-2020-PCM-SGP)-
establecen orientaciones sobre el Reglamento de Organizacion y Funciones —
ROF y el Manual de Operaciones — MOF

- Ley N° 29902, Ley que modifica la Ley N° 29704, Ley que crea en el
Departamento de Tumbes el Centro de Exportacidn, Transformacion, Industria,
Comercializacion y Servicios (CETICOS Tumbes) y dicta otras dispasiciones
para su fortalecimiento, especialmente las normal y disposiciones emitidas en
reiacion a los CETICOS.

- Ley N° 30777, Ley que modifica disposiciones <chre las Zonas Especiales de
Desarrollo para facilitar sus inversiones.

- Ley N° 27688, Ley Marco de la Gestion del Estado.

- Ley N® 27867, Ley Organica de Gobiermnos Regionales y sus modificatorias -

- Ley N° 28175, Ley Marco del Empleo Publico.

- Ley N° 28716, Ley de Control Interno de las Entidades del Estado.

- Decreto Supremo N° 054 - 2018-PCM, que aprueba los Lineamientos de
Organizacién del Estado,

- Decreto Supremo N° 005 - 2019-MINCETUR que aprueba el Reglamento de
las Zonas Especiales de Desarrollo — ZED.

TITULO 1.
ESTRUCTIRA ORGANICA / FUNCIONAL

Articulo 6°.- Niveles Organizacionales

La estructura orgénica de la Zona Especial de Desarrollo de Tumbes, se constituye por
los siquientes niveles organizacion

= Primer nivel organizacicnal: Junta de Administracion y Direccion General
* Segundo Nivel Organizacinnal: Oficinas y direccionas

"N\ Articulo 7°.- Estructura Organica

Para el cumplimiento de sus objetivos, la Zona Especial de Desarrollo de Tumbes
cuenta con la sigulente estructura:

01. ORGANOS DE ALTA DIRECCION
07 1. Junta de Administracion
© 01.2.Direccién General

02. ORGANO DE CONTROL
n2.1.0rgano de Control Instituc onal

03. ORGANOS DE ASESURAMIENTO
03.1.0ficina de Asesoria L eqal
03.2.Oficina de Planeamiento v Presupuesto

04. ORGANO DE APOYO
04.1.Cficina de Administracién y Finanzas

%o/  05. ORGANOS DE LINEA
05.1.Direccién de Promocién y Desarrolio

Copia fiel del Oﬁginaf
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05.2.Direccién de Servicios
05.3 Direccion de Operaciones

CAPITULOI

ORGANOS DE ALTA DIRECCION
Sub Capitulo |
De la Junta de Administracion !

Articulo 8°.- JUNTA DE ADMINISTRACION

La Junta de Administracion de la Zona Especial de Desarrollo de Tumbes, es la méxima
autoridad de direcciéon conformado de la siguiente manera.

Esta conformada por los siguientes miembros:

Un representante del Gobierno Regional de Tumbes.

Un representante de la Municipalidad Provincial de Zarumilla.

Un representante del Ministerio de Comercio Exterior y Turismo.

Un representante de la C4mara de Comercio de Aguas Verdes y de la provincia
de Zarumi/n

5. Un representante de la Intendencia de Aduanas de Tumbes.

6. Un representante del Ministerio de la Produccién

7. Un representante de ios usuarios de 'a Zona Especial de Desarrollo.

e W0 =2

. &,"/ Los representaites de las Entidades Piblicas scn designados mediante resolucién del

QQV:/ titular del pliego corresy ondiente; tratanc ~se de representantes del sector privado, estos

~ son acreditados mediante cumunicacién que acredite su designacién, y ala vez pueden
acreditar a sus alternos mediante acto resolutivo.

, La Presidencia de 'a Junta de Administracién de la Zona Especial e Desarrolio de
Tumbes es elegida anualmente entre sus miembros.

Articulo 9°, - VICEPRESIDENTE

" L1 Junta de Administracién elecird entre sus miembros al Vice Presidente, quien
NGNS reemglazara al presidente en su ausei i a.

Articulo 10°. - IMPEDIMENTOS

Los miembros de 'a Junta de Administracién no pueden por si, ni inte positas personas
sei ropietarios 0 usuarios de las empresas instaladas, con excepcion del representante
de los usuarios de la Zoi 1 Especial de De ./ rollo de Tumbes. hajo pena de de« titucién
inmediata ¢ «' cargo.

Lo= miembros de 'a Junta de Administracién, rientras ejerzan s!1 cargo, estar
impdidns de ser postores en las suba:*3s publicas que ccnvoque ia Zuiia Fspecial de
Desarroil- de Tumbes de o directo o o intermedio de t- eros.

Articulo 11 . - °FSIONES

La Junta de adminisi . '4n se redne en wesiones de cara-ter Ordinario y £xtraordinario,
donde = debaten y ac  *an acuerdos s-hre los asuntos v las propuestas noue se
someten a su consideracion.

La Sesion de caracter Extraordinaria puede desarrcliarse en cualquier momento, son
convocados por el presidente, a su iniciativa o a solicitud de por lo menos tres (3)
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miembros de la Junta de Administracion y para un tema especifico y de atencion
_ urgente.

Las sesiones e caracter ordinario y extraordinario pueden darse de manera presencial
y/o virtual segun las circunstancias.

Articulo 12°. - QUORUM

El quorum para las sesiones de la Junta de Administracién, sera de cinco (05) miembros,
a falta de quorum y habiéndose efectuado la segunda convocatoria, la sesién tendra
validez con |a asistencia de por lo menos cuatro (4) miembros, debiendo en este caso
aprobar los acuerdos por unanimidad.

Articulo 13°. - VACANCIA

La inasistencia por parte de un miembro de la Junta de Administracion, a tres (3)
sesiones ordinarias consecutivas o a seis (6) sesiones alternadas en un afio calendario,
produce la vacancia del cargo, la que sera declarada por la Junta de Administracion y
comunicada a la entidad correspondiente para que proceda a designar a su nuevo
representante.

Articulo 14°. - ACTAS

Las sesiones y acuerdos, deben contar en un libro de actas, a cargo de |la Secretaria de
la Junta de Administracion. .

Las actas deberan ser firmadas por los miembros asistentes a las sesiones ordinaras y
extraordinarias, previa lectura y aprobacion en la sub siguiente sesion.

Articulo 15°. - DIETAS

Corresponde a los miembros de la Junta de Administracion percibir dietas por cada
sesién ordinaria a la que asistan de conformidad con los dispuesto en la legisiacidn
vigente.

Articulo 16°. - RESPONSABILIDAD DE LOS MIEMBROS

Los miembros la Junta de Administracion son personal y solidariamente responsable
por los acuerdos que adopten, salvo que hagan constar en acta su voto discordante 0
Gue exista dolo en la ejecucion de los acuerdos.

Articulo 17°. - FUNCIONES DE LA JUNTA DE ADMINISTRACION

- 5on funciones de la Junta de Administracién:

a) Establecer, dirigir y supervisar la politica institucional dentro del marco de la
politi~a sectorial y regional:

b) Dirigir, administrar, supe visar, controlar y « valuar el func..2miento de la Z-1a
Especial de Desarrollo de 1 imbes, asi con - administrar la <ona de Extension
de conformidad 1 las disposicic.  legales que st “mitan,;

c) Ajobar el Plan Estiatégico y el Plai Jperativo Anua ‘nstitucional, programas y
pres.niiesto de inversién y desarrciic y remitirlo al bierno Regional de
Tumbe para su conocimie *n;

%) Aprobar la V= moria Anual de 4 Zona Especiai *» Desarrollo ¢+ nbes;

€) rprobar el Maiu4l de Perfiles de Puesto de la Zcra Especial de Desarrolio
Tur hes;

f) Prop. »ral Gobierno ke ginnal de Tumbe: Reglamento |1 *erno de la Junta de
Administracion de la Zona Especial de Desarroiio de Tumbes;
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g) Aprobar, evaluar y supervisar la aplicacion de un sistema de vigilancia y
seguridad interna para la administracion de la Zona Especial de Desarrollo de
Tumbes y Zona de Extensién;

h) Aprobar la suscripcion de convenios, contratos y alianzas estratégicas cori los
sectores publicos y privados, para la construccion, equipamiento, asesoramiento
y otras actividades relacionadas con la gestién y desarrollo de la Zona Especial
de Desarrollo de Tumbes, con sujecién a las normas legales sobre la materia:

1) Aprobar los planes, programas y presupuesto de inversion y desarrollo anuales
y ponerios a consideracion del Gobierno Regional de Tumbes;

J) Proponer al Gobierno Regional de Tumbes la politica Remunerativa y los
documentos de Gestién: MOP, CAP, TUPA de la Zona Especial de Desarrollo
para su aprobacion;

k) Designar y remover al Director General y a los Jefes de Oficina de la Zona
Especial de Desarrollo de Turmbes;

) Requerir la ejecucién de acciones y actividades de control a los actos de
operaciones de la entidad al Organo de Control Institucional; siguiendo el
procedimiento respectivo cuando se trate de acciones no programadas:

m) Otorgar y revocar poderes al Director General y autorizarlo a delegar
parcialmente dichos poderes:; '

n) Evaluar la administracién del patrimonio de la Zona Especial de Desarrolio de
Tumbes en el marco de las normas legales vigentes sobre la materia:

Autorizar los viajes al interior del Pais de los miembros de la Junta de

Administracién.

Aprobar |a celebracién de convenios con organismos y entidades nacionales y

extranieras, plblicas o privadas, necesarias para el mejor cumplimiento de los

fines institucionales;

Evaluar, controlar y verificar la gestion de la Direccién General:

Aprobar los Estados Financieros y Presupuestarios Anual que presente la
Direccién General de acuerdo a la normatividad vigente:

"Aprobar la contratacion de los servicios de auditoria externa para analizar los
estados financieros de la Zona Especial de Desarrollo de Tumbes, de acuerdo a
las disposiciones legales vigentes sobre la materia:

Emitir resoluciones y directivas, en el ambito de su competencia;

Cumplir y hacer cumplir las resoluciones y directivas

Aprobar la propuesta de un 4rea geografica debidamente delimitada dentro de
la jurisdiccion donde se ubica la Zona Especial de Desarrollo de Tumbes, como
Zona de extension del mismo y beneficiandose de los mismos derechos, para su
autorizacién mediante Decreto Supremo por el Ministerio de Comercio Exterior
y Turismo, con el voto aprobatorio del Consejo de Ministros.

Aprobar y remitir dentro del primer mes de cada afio el informe anual presentado
por la direccion general sobre el impacto en el desarrollo regional que ha tenido
la ley que prorroga el plazo de las exoneraciones e las zonas especiales de
desarrollo, a las comisiones de Ecor~mia, Banca, Finanzas de Inteligencia
Financiera y de Comercio Exterior y Turisino del Congreso = la Replblica; a los
Ministerios Je Economia y F ‘'nanzas y de Cornarcio Exterior y Turismos; y a los
gobiernos regionales de su juiic ficcion.

(1723 que le corres; "nda de acuerdo a su naturaleza o se le asigne pcr norma

expres i
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Sub Capitulo Il 30DIC A

- De la Direccién General

Articulo 18°. - Direccion General

La Direccion General, es la maxima autoridad ejecutiva de la Zona Especial de
Desarrolic de Tumbes, es Titular del Pliego y representante legal, responsable de la
gjecucion de Ios acuerdos que adopte la Junta de Administracion de ia entidad. Organiza
y dirige la gestién, cautelando el cumplimiento de sus objetivos y planes institucionales,
s designado por la Junta de Administracién

Articulo 1¢°. - RESTRICCIONES

El Director General esta sujeto a los impedimentos a que se refiere el articulo 15° del
presente reglamento.

Articulo 20°. - FUNCIONES

Son funciones de la Direccion General las siguientes:

a)
b)
c)

)

n)
0)

Representar a la entidad, pudiendo delegar la misma;

Ejecutar los acuerdos de la Junta de Administracion;

Organizar y dirigir la gestién interna y operativa de la ZED Tumbes, cautelando

el cumplimiento de sus objetivos y planes, conforme a los lineamientos generales

aprobados por la Junta de Administracion:

Proponer a la Junta de Administracion i politica de promocion de inversiones

de la ZED Tumbes;

Aprobar Directivas y procedimientos referidas al control de ingreso, permanencia

y salida de mercancia al interior de la ZED Tumbes:

Supervisar la gestion presupuestaria en la fase de programacion, formulacién,

aprobacion, ejecucion, evaluacién y control del gasto;

Proponer la Junta de administracion las normas operativas para el eficiente y

correcto funcionamiento de la ZED Tumbes, incluyendo las regulaciones de

control y supervisién:

Presentar a la Junta de Administracion los Estados Financieros y

Presupuestarios, asi como la memoria anual de cada ejercicio para su

aprobacion y remisién al Gobierno Regional de Tumbes, para su conocimiento;

Presentar a la Junta de Administracidn, para su aprobacién el Plan Operativo

Institucional y demas planes y programas elaboradas con |as distintas unidades

organicas;

Proponer a |a Junta de Administracion y a los organos competentes del sector

para su aprobacién, los instrumentos normativos de gestion como el Manual de

Ope:aciones MOP, el Cuadro de Asignacion de Personal CAP, y sus niveles

remunerativos, asi como el Texto Unico de Procedimier tos Administrativos

TUPA, TUSNE para su correcta implementacian:

Proponer la r ~dificacion del f'«glamento de Cinanizacién y | inciones, asi

como el Cuadro de Asignacion de arsonal de la Zona Especial de Desarrollo y

remitiflo al Gobierno Fegional de Tur: L+ para su aprobacién;

Poner ¢~ conocimiento de la Junta de ‘dministracién, -~ asuntos de -

competencia, cuidando que las propuestas sean acompanada: '» 10s informes
~rrespondiente :;

m) Freponer el Manual de Perfiles de Pue-to de la ZED T.mbes:

Contratar al personal de ia ZED Tumbes; v
Formular el proyecto de presupuesto para someterlo a la aprobacién de la Junta
de Administracion y controlar la ejecucion del mismo:

Copia fiel del Originat
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p) Presentar a la Junta de Administracion estudios y proyectos relacionados con la
entidad,

q) Celebrar dentro del ambito de su competencia, los contratos, documentos
comerciales, escrituras publicas y demas documentos necesarios para la buena
marcha de la Zona Especial de Desarrollo Tumbes, dando cuenta de elio al
Directario:

r) Otorgar mediante c=sion en uso o venta a inversionistas los lotes 0 mddulos,
velando por el cumplimiento de la inversion comprometida del inicio de
operaciones de las actividades permitidas, asegurando la transparencia de los
actos publicos;

s) Celebrar los contratos de cesion en uso a titulo onerosos o venta de los lotes:

t) Establecer las sanciones administrativas aplicables en caso de incumplimiento
por parte de los usuarios de las leyes, reglamentos, resoluciones y directivas
aplicables;

u) Coordinar con la Procuraduria Publica del Gobierno Regicnal los asuntos
judiciales de la Entidad;

v) Ejecutar todas aquellas facultades que sean compatibles con sus funciones, asi
como cumplir aquellas que le sean delegadas por la Junta de Administracion:

w) Otorgar en concesién, servicios e infraestructura a Entidades privadas
previamente calificadas para el desarrollo de actividades de servicios auxiliares
en la Zona Especial de Desarrollo Tumbes.

x) Emitir resoluciones y aprobar directivas propias a la conduccion de la Entida v
de los acuerdos aprobados por la Junta de Adiinistracién:

y) Delegarla autcrizacién de gasto para las actividades administrativas y operativas
dentro del marco normativo legal vigente:

' z) Aprobar las politicas y planes de gestion de seguridad de la informacién:

aa) Organizar, mantener y perfeccionar el sistema y las medidas de control interno
de gestién, asi como evaluar su desempefio, disponiendo las acciones
correctivas y preventivas necesarias;

bb) Designar los Comités Especiales y Comités especiales permanentes que
conduciran los procesc: de compra de |la Entidad, asi como al responsable del
registro de informacion sobre las compras de la Entidad en € portal virtual del
Estado, en el marco juridico vigente;

cc) Promover y ejecutar las inversiones dentro la entidad:

dd) Participar en las sesioncs de la Junta de Administracién en calidad de secretario
con voz, pero sin voto,

er) Promover y/c ejecutar programas de capacitacion y entrenamiento en los
aspectos vinculados con las zonas econémicas especiales y el comercio exterior;

ff) ‘Remitir copia del Plan Operativo Institucional de la Zona Especial de Desarrollo
Tumbes y la evaluacion semestral al Gobierno Regional de Tumbes:

gg)Los demas que le otorgue la Junta de Administracién Zona Especial de
Desarrollo Tumbes y la que establezca la Ley General de Sociedades,

CAPITULO I

ORGANC DE CONTROL

Sub Capitulo |

Del Organo de Control Institucional

- Articulo 21°.- Organo de Control liistitucional

El Organo de Control Instit. ~ional , s el enca. Jado de sjercer las actividades “« “ontrol
Institucional posterior de la Entidad de las actividades y operaciones de caracter técnico
— administrativo, de manera selectiva y sistematica, para salvaguardar el uso racional
dé sus recursos, promoviendo la eficiencia de las operacionas y efectuando la
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@valuacion y control del uso correcto de los mismos, de conformidad con |as Normas del
Sistema Nacional de Control.

El Jefe de la Oficina de Control Institucional es designado por la Contraloria General de
la Republica de acuerdo con la normatividad vigente y depende funcional y
administrativamente de esta

El Organo de Control Institucional tiene las siguientes funciones:

a) Formular el Plan Anual de Control que comprende examenes especiales,
Auditorias con enfoque integral y Auditorias de gestién u otras acciones de
control en las diversas actividades que realiza la Entidad, parisu aprobacion por
la Contraloria General de acuerdo a los lineamientos y disposiciones emitidas
para el efecto;

b) Ejecutary evaluar el Plan Anual de Control aprobado por la Contraloria General,
de acuerdo a los lineamientos y disposiciones emitidas para el efecto;

¢) Efectuar el control interno posterior a los actos y operaciones de la entidad, sobre
la base de los lineamientos y cumplimiento del Plan Anual de Control;

d) Programar, coordinar, dirigir, ejecutar y supervisar las acciones de control
respecto a la gestién y actividades realizadas por las unidades organicas de la
entidad;
Efectuar Auditorias a los Estados Financieros y Presupuestarios de |a Entidad,
asi como a la gestién y actividades realizadas por las unidades organicas de la
entidad, de conformidad con las pautas que sefiala la Contraloria General.
Alternativamente, estas Auditorias podran ser contratadas por la Entidad con
Sociedades de Auditoria Externa, con sujecion al Reglamerio sobre la materia;
Efectuar el seguimiento de la impleme: *acién de las recomendaciones y
aplicacion de las medidas correctivas que se dicten, como resultado de las
acciones de control realizadas, comprobando su materializacién efectiva,
contorme a los términos y plazos respectivos. Dicha funcién comprende efectuar
el seguimiento de los procesos judiciales y administrativos derivados de las
acciones dJe control;

Remitir los informes resultantes de sus acciones de control a la Contraloria

General, asi como al presidente de la Junta de Administracion y al Titular del

Gobierno Regional de Tumbes cuando corresponda;

Informar a la Junta de Administracion de las tesviaciones encontradas durante

las acciones de seguimientc de implementacién de recomendaciones, para

aplicacién de las medidas correctivas pertinentes:

Ejecutar las acciones y actividades de control a los actos y operaciones de la

entidad que disponga la Contraloria General de la Reptiblica, asi como, las e

sean requeridas por la Junta de Administracion, cuando estas ultimas tengan

~aracter de no programadas, su reslizacion seré comunicada a la Contraloria

General de la Repiblica por el Jefe He Control Inst*cional. Se ccisideran

actividades de control, entre ofros, las evaluaciones. diligencias, est. fios,

investigaciones, pronunciamientos, supervi: nnes y verificaciu.2s.

Efectuar el ¢ - *l preventivo s ~ caracter vincu.. te al organo del mas alto nivel

ue la entidad, . - el propésitc e nptimizar la < ~ervisién y mejca de los

procesos, practicas « ~strumentos de . ntrol interno, cor las limitaciones que el
marco leqal establece;

Actuar de Cfrio, cuando a lus actos y operacnnes de la Entidad se adviertar

indicios razonc "'e= de ilegalidad, de omisién o de “umplimiento, inf~rmando al

Titular de la Entidac »ara que adopte las medidas corre tivas pertinentes;

Otras que le corresponiix de acuerdo a la Normatividad del Sistema Nacional de

Control.
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CAPITULO I
ORGANOS DE ASESORAMIENTO

Sub Capitulo !
De la Asesoria Legal

Articulo 22°.- Oficina de Asesoria Legal

La Oiicina de Asesoria | egal es la encaigada de brindar azesoria en aspectos legales
Y juridicos a la Junta de Administracién y a los demas Organos de la Entidad. Depende
de la Direccion General.

La Oficina de Asesoria Legal tiene las siguientes funciones:

a) Asesorar a la Junta de Administracion, Direccidn General y demas Organos de
la Institucion, en asuntos de caracter juridico-legal, informando sobre Iz vigencia,
interpretacion y alcance de los dispositivos legales aplicables a la Entidad;

b) Absolver las consultas formuladas por los Organos de la Entidad, relativas al
‘ campo de su competencia y emitir los informes correspondientes: :
Formular y proponer proyectos de disposiciones legales y directivas orientadas
a optimizar el funcionamiento operativo y administrativo:

Elaborar, visar y/u otorgar conformidad a los contratos, resoluciones, convenios
u otros documentos que tengan incidencis legal para la entidad;

Intervenir, dirigir y ejecutar las acciones administrativas, en las que la entidad
sea parte de procesos administrativos;

Elaborar y remitir a través de la Direccion General los informes de Cpinién para
la aprobacion por el Gobierno Regional de Tumbes de los documentos que
correspondan conforme a las facultades de supervision conferidas por las
normas legales correspondientes;

Mantener permanentemente actualizada normatividad nacional e internacional
vinculada a la actividad de la entidad:

Realizar acciones necesarias para la defensa judicial de la entidad;

Preparar previamente los expedientes para la cobranza a favor de la entidad,
materia de ejecucion coactiva;

Coordinar con la Procuraduria Publica del Gobierno Regional de Tumbes, los
asuntos judiciales de la Entidad;

Las demas funciones que le asigne la Direccién General, dentro del ambito de
Su competencia.

Sub Capitulo Il

De Ia Oficina de Planeamiento y Presupuesto

A2 Articulo 23°.- Oficina de Planeamiento y Presupuesto

La Oficina de Planeamiento y Presupuestc, == la encargada de conducir el proceso de
Planeamientc y Direccion E:*ratégica de la . 'ad, orientada hacia la investigacion
aconbémica, la proyaccion y desari. 1o de la arganiz«-ion y sistema de 'a Zona Especia!
de Desarrollo de Tumbes, es respor hle de implemenitar el procesc presupuestal,
propaoiie instrumentos de gestién y prograi 3s de racionaliz scién de recursc: ~rocesos
y procedimientos organizativos, asi como el seguimiento y desarrollo de ac.ones
orientadas a fortalecer el Sistema de Gestién de Calidad.

Sus funciones son las siguientes:

ay
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a) Analizar las tendencias socioeconémicas y sectoriales y de la economia
internacional a fin de identificar oportunidades y amenazas:

b) Elaborar diagnésticos de la situacion de la Entidad Yy proponer acciones
estratégicas de mejora;

c) Formular, proponer y evaluar el Plan Estratégico Institucional en concordancia
con la politica y objetivos del sector y el Gobierno Regional de Tumbes:

d) Consolidary evaluar el Plan Operativo y Plan de Gestién de la Entidad;

e) Informar periddicamente los indicadores y el avance del Plan Estratégico y Flan
Operativc y proponer las medidas preventivas y/o correctivas para garantizar el
cumplimiento de los objetivos Institucionales:

f) Realizar estudios de henchmarking y proponer la implementacién de programas
de mejoramiento de la calidad y eficiencia de la Zona Especial de Desarrollo de
Tumbes;

g) Ejecutar y analizar acciones orientadas hacia la investigacion econdmica y
proponer alternativas técnicas ante situaciones estructurales a nivel organizativo
y del entorno;

h) Formular, implementar, dar seguimiento y evaluar el proceso presupuestal

institucional, la utilizacién de recursos financieros y demas procesos bajo su

responsabilidad;

Dirigir y orientar la optimizacién de los procesos y procedimientos a través de su

sistematizacién y proponer programas de racionalizacicn;

Proponer, implementar, evaluar y rediseiiar los instrumentos normativos de

gestion,;

Implementar y inantener actualizado el banco de proyectos institucionales,

orientados a la inversidn privada;

Proponer y gestionar las acciones de Cooperacion técnica Internac, “nai

necesarios para el desarrollo de la Zona Especial de Desarrollo de Tumbes,

previa opinion de los Organos técnicos normativos responsables:

Proponer Directivas y Procedimientos para el mejor cumplimientc de sus

funciones;

Coordinar y apoyar las actividades necesarias para el fortalecimiento del Sistema

de Gestién de Seguridad de |a Informacion, asi como identificar la informacién

critica y confidencial relacionada con el desarrollo de sus funciones,
estableciendo los controles pertinentes,

Desarrollar acciones da seguimiento y ejecucion orientadas del Sistema de

Gestion de calidad de la Zona Especial de Desarrollo de Tumbes-

Implementar medidas de control intemo de gestion en el ambito de su

competencia, asi como evaluar su desempefio, disponiendo las acciones

correctivas y preventivas necesarias;

las demas funciones que le asigne el Direccion General.

CAPITULO IV

Del Organo de Apoyo

Sub Capitulo |

| De la Oficina de Administracién y Finanzas
Articulo 24°.- Uticina de Administracion y Finanzas

La oficina de administ scién y finanzas, es la encargada de planificar, organizar,
ejecutar, coordinar y contic'ar la gestion administrativa de los procesos técnicos y
administrativos de: recursos humanos, abastecimiento, contabilidad, finanzas, tesoreria
y €jecucion coactiva, de acuerdo a las normas establecidas, asi como de administrar los
sefvicios generales de la entidad, Depende de la Direccién General,
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Sus Funciones son las siguientes:

a)
b)

c)

d)

)

Desarrollar y aplicar indicadores de control de gestidn administrativo

Proponer, organizar, dirigir y controlar los procesos técnicos de personal,
contabilidad, tesoreria, abastecimientcs, tramite documentario, archivo, bienes
patrimoniales de conformidad con las normas técnicas y legales vigentes;
Dirigir, supervisar y controlar el sistema de administracién de los recursos
humanos en los procesos de reclutamiento prestaciones sociales,
administracion de sueldos, salarios y otras modalidades de remuneraciones,
capacitacion de personal, asi como propiciar y mantener un clima laboral
apropiado;

Dirigir, supeyvisar y controlar el sistema de administracién de los recursos
mateiiales y/de servicios, necesarios para la adecuada marcha administrativa y
operativa de la entidad, de conformidad y con sujecion a los reglamentos y
disposiciones legales vigentes;

Administrar el servicio de seguridad y vigilancia, servicio de limpieza,
mantenimiento y de jardineria.

Coordinar y someter a consideracion de la Direccion General, el Plan Anual de
Contrataciones;

Administrar eficaz y eficientemente el sistema de tesoreria en sus fases de
obtencién, utilizacion e inversién de los fondos, ademés de conducir el proceso
presupuestal de la entidad.

Conducir el sistema contable, formular el Balance General y los estados
Financieros, de la entidad,

Propone politicas de gestion financiera y de adquisiciones de bienes y servicios:
Suscrbir los convenias por las modalidades formativas laborales;

Mantener actualizada la pagina Web de |a Entidad y cumplir con lo sefialado en
la ley de transparencia de informacién publica:

Administrar el servicio de seguridad y vigilancia:

m) Apoyar y participar en el desarrollo, fortalecimiento y mejora continua del

Sistema de Gestion de Calidad de la Entidad:

Coordinary apoyar las actividades necesarias para el fortalecimiento del Sisterna
de Gestion de Seguridad de la Informacion, asi como identificar la informacién
critica y confidenclal relacionada con el desarrollo de sus funciones,
estableciendo los controles pertinentes;

Realizar las acciones de facturacion, cobranzas y control de morosidad por ia
cesion en usos de lotes y médulos, o por cualquier servicio que se implemente y
brinde a los usuarios y a terceros:

Proponer |a politica de precios y tarifas de los servicios, adecuada al mercado y
a las expectativas de rentabilidad institucional, en coordinacion con la Direccién
General;

Administrar los recursos econdmicos y financieros en concordancia con el Plan
Estratégico y el Plan Operativo de la Zona Especizal de Desarrollo de Tumbes
Ejecutar los procesos de cobranza coactiva conforme 2 la Ley de Procedimiento
de Ejecucién Coactiva;

Proponer, implementar, evsluar y redisenar [os instrumentos de gestién;
Elaborar y proponer directivas y manuales deit - del ambito de su competencia,
='pervisando su correcta aplicacic -

Las emas funciones que le asigne |3 Nireccion General, dentro del 4 bito de
su competencia.
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Sub Capitulo |

De la Direccién de Promocion y Desarrolio

Articulo 25°.- Direccion de Promocién y Desarrollo

La Direccién de Promocién y Desarrollo es |3 encargada de disefar y aplicar |as
estrategias mas adecuadas para promocionar y posicionar el sistema de la Zona
Especial de Desarrolio de Tumbes en el ambito de los inversionistas interesados en la
localizacién de plataformas logisticas y de seivicios, adecuada para el desarrollo
industrial agroindustrial y operaciones de comercio exterior, asimismo es la responsable
de administrar la imagen institucional. Depende de [a Direccion General.

La Direccién de Promocién y Desarrollo tiene las siguientes funciones:

a) Formular, implementar y evaluar el Plan de promocion de la Zona Espe-ial de

Desarrollo de Tumbes que identifique los mercados objetivos, promueva vy

posicione la Regién Tumbes, |1a zona especial y las ventajas competitivas del

sistema en el contexto empresarial:

Realizar investiga ‘ones de mercado que permitan identificar potenciales

inversionistas y oportunidades de inversiones en la Zona £ <pecial de Desarrollo

de Tumbes;

Promover la constitucion de centros y negocios de inversion sobre la base de las

actividades y servicios permitidas en el ambito de la Zona Especial de Desarrollo

de Tumbes y organizar las subastas piblicas de espacios fisicos para el

desarrollo de actividades supervisadas:

Desarrollar vinculos con instituciones y organizaciones nacionales y dej exterior,

a fin de promover el sistema y captar nuevos usuarios e Inversionistas;

Investigar sobre la oferta potencial de productos de la regién que pueden ser

utilizados en los procesos productivos de potenciales usuarios de la Zona

Especial de Desarrollo de | umbes: ‘

Disenar y administrar un sistema de informacion de oportunidade: comerciales

y de inversion, as’ como ofrecer una atencién personalizada a los visitantes

interesados, delegaciones, misiones empresariales:

Elaborar todo tipo de material de comunicaciones necesano, para promover las

ventajas y funcionamiento de !a Zona Especial de Desarrollo de Tumbes, asi

como ofertas los servicios que brindan y los productos finales;

Promover las reexpediciones y aportaciones de la region mediante estudios de

mercado identificacién de clientes potenciales, asesoria y = implantacién de un

programa promocional:

Gestionar programas de fidelizacidn de clientes;

Promocionar las subastas publicas para la venta sesion en usus, a titulo

oneroso de los espacios fisicos con que cuenta la entid=

Coordinar v articular corn al Gobierno Regicnal de Tumbe< las acciones ‘e

promocion con la finalidad de= atraer inversicnes para la inst+'=cién de las

mismas en la Zona Especial de U« sarrollo de Tumbes;

Apoyary participar e~ el desarrollo, fortalecimiento y mejora continua del sistema

de gestion de calidad de !a Entidad.., o

m) Coordinar y 3poyar las acl. 'ades necesarias para el fortalecii ento del sistems”
de gestién de |2 seguridad de |+ ‘nfarmacion, asi ~omo identificar i 'nformacién
ciitica y confidencial relacionada con el desarrollo de sus furiciones,
estableciendo los controles pertinentes:

n) Las demas funciones q le asigne la Direccién General, dentro del ambito de su
competencia

EO#e. Copia fiel del Original
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Subcapitulo ||

De la Direccion de Servicios

Articulo 26°.- Direccion de Servicios

La Direccién de Servicios, es la encargada de implementar |a plataforma de servicios
logisticos, inmobiliarios, de tecnologias de informacién, asi como las politicas de
servicios a nuestros clientes, usuarios del sistema de la Zona Especial de Desarrolio de
Tuinbes y administrar los servicios conexos al interiar de la entidad orientada a tos
clientes internos, externos e implementar y supervisar los proyectos de infraestructurs
de desarrollo institucional programados por la entidad.

La direccion de servicios tiene las siguientes funciones:

a) Formular politicas y estrategias para el desarrollo de una plataforma de servicio
logistico de comercio exterior como soporte de los centros de negocios;

b) Coordinar, proponer, implementar los mecanismos apropiados para el desarrollo
de los centros de negocio;

¢) Brindar servicios de tecnologia de la informacién y comunicaciones tanto a
usuarios interos como externos:

d) Monitorear y supervisar el sistema de gestién de seguridad de la informacion:

€) Planificar y dirigir el desarrollo de |a tecnologia de la informacién de la entidad,
asi como ejecutar y atender todos los servicios relacionados, requeridos por los
clientes internos y externos;

f) Atender los requerimientos de servicio vehicular de los clientes internos, asi

como establecer los controies necesarios en su utilizacion y distribucién;

Gestionar la ejecucion de los proyectos de infraestructura que programe [a

entidad relacionada a estudio, obra y/o equipamiento en sl marco de las normas

legales aplicables;

Implementar la supervision técnica de los proyectos de infraestructura

ejecutadas por la entidad, relacionadas a |a ejecucion y supervision de estudios,

obras y/o equipamiento;

(-estionar el proceso de recepcion y liquidacién de los proyectos de

infraestructura institucional, relacionadas a |a ejecucicn y supervision de

estudios, obras y/o equipamiento:

Gestionar el proceso de transferencia y/o entrega de los proyectos de inversion

institucional culminados y recepcionados, al patrimonio institucional o al

Organismo que corresponda, segun s« el caso;

Llevar =l archivo documentaric de iudos los proyectos de inversiin

implementados, generados por la ejecucion de »studios, obras y/ > aquipamiento:

Proponer directivas o procedii ‘=ntos para el mejor cumplimento de sus

Tunriones;

Apovary participar en e! desarrollo, forta ~cimiento y mej.a continua del sistema

de gesticii Je calidad;

Coordinar y diiigir las activida: \« = necesarias pra el fortalecimie t» del sistema

de gestion de seguridad de la infc ‘macién, asi cc. 5 identificar la informacién

critta y confidencial relacionada “n el desarr - de sus funciones,

estabic . =ndo los controle = nertinentes,

Implementar medidas de ¢ *rol intemo e gestion en e Ambito de su

competencia, asi como evaiL+ su deseripeno, disponiéndoiss acciones

cuirectivas y preventivas necesarias,

P) Supervisar y fiscalizar el cumplimiento de las obligaciones contraidas por los
usuarios, establecidas en sus contratos, disposiciones internas emitidas por Ia
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Junta de Administracion de la Zona Especial de Desarrollo Tumbes y
disposiciones normativas vigentes; '
q) Las demas furciones que asign= el Director General:

Sub Capitulo I
De ia Direccién de Operaciones

Articulo 27°. - Direccion de Operaciones

La Direccion de Operaciones, es responsable de autorizar y controlar el ingreso,
permanencia y salida de las mercancias que se encuentran déntro del 4mbito de las
operaciones autorizadas a ser desarrolladas por los usuarios de la Zona Especial de
Desarrolio de Tumbes. Asimismo, es responsable del registro de los usuarios.

Sus funciones son las siguientes:

a) Autorizar, verificar y registrar el ingreso, permanencia y salida de
mercancias, maquinarias y equipos desde y hacia la Zona Especial de
Desarrollo de Tumbes, asi como su desplazamiento dentro de las
instalaciones,

Formular y proponer a la Direccién General las directivas, normas y
procedimientos relacionas a todas las actividades operativas que
efectian lcs usuarios, a través de la Zona Especial de De=arrollo de
Tumbes;

Verificar y reconocer las mercancias que ingresen a la Zona Especial de
. Desarrollo de Tumbes, asi como determinar la clasificacion arancelaria
de las mercancias que ingresan a las instalaciones de la Zona Especial
de Desarrollo de Tumbes;

Llevar un registro sistematizado relacionado a las operaciones de
ingreso, permanencia y salida de las mercancias, efectuadas a través del
sistema de la Zona Especial de Desarrollo de Tumbes,

Organizar v administrar un registro sistematizado y archivo de
documentacivi, relacionados a las operaciones d2 comercio exterior
efectuadas a traves de |a Zona Especial de Desarrollo de Tumbes;
Elaborar informacién estadistica de las distintas actividades
desarrolladas por los usuarios de la Zona Especial de Desarrollo de
Tumbes;

Supervisar y controlar las actividades operativas desarrolladas en el
complejo de la Zona Especial de Desarrolio de Tumbes:

Inscribir y llevar un registro sistematizado de los usuarios ds Ia Zona
Especial de Desarrollo de Tumbes:

Proponer a la Direccion General directivas, normas y procedini« ntos
relacionados a toga - [a< actividades operativas que se efactlan a traves
de la Zona Especial de Desarrollo de Tumbes bajo la normativa vigente:
Realizar nventarios fisicos nermanentes de las mercancias ingresadas a
la Zona Espe. 3l de Desarrc| - ' Tumbes:

“noyary particip« en el desarrolic. fortalecimiento y mejora continus i«
oi:t 12 de Gestion o Calidad de la entdad: ”

Coordinar y dirigir las a* vidades necesarias para el fortaieciendo del
Sistema de Cestién de Sey 4ad de la Inform: ~i6n, asi comiu tentificar
'a informacién ¢i*i=a y confiden: ! relacionada ¢~ Al desarrollo de us
funciones, establec« 4o los controie - pertinentes:

Implementar medidas 'e control interro de gestion er ' dmbito de
competeiicia asi como evaluar su desemperio, disponiéndoi.. acciones
correctivas y preventivas necesarias:

n) Las demas funciones que le asigne el Director General:
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TJITULO TERCERO
{DE LAS RELACIONES INTERINSTITUCIONALES

Articulp 28°, - Relaciones interinstitucionales
@- 3 .. laZona Especial de Desar@@illo de Tumbes, mantiene relaciones interinstitucionales con
- _ organismos delssector piblico'y privadas que se requiera para el cumplimiento de las
.g - ;;' :‘ﬂdmwweﬁws sean concurrentes o complementarios
a los fines establecidos en sus planes y programas.,
RS —— e - .._—-—-1”;—.‘ e

DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS
g REL REGUMEN ECONOMICO Y LABORAL

- Primera. - Son recursos econémicos de la Zona Especial de Desarrollo de Tumbes:

—
C—

a) Los directamente recaudaqos

i . D) 05 apeies darc o bnal e internacional
. = - . .' y_ '.' 3
B o :m §i EO,S. aemés adquiridos conforme aiey e
™ ] PR g L g - —

Segunda. - El personal de laﬂn“a?E{spgcial de Desarrollo de Tumbes esta sujeto al e
W4 & régimen laboral de la actividad privada, de acuerdo a lo dispuesto en la Ley N° 28569,
VSt “jey que le-oterga autonorria .o Céticos, denominados zona especial de desarollc
00;;0& mediante ley N" 30446 Ley que E=tablece el marco legal complementario para las Zonas

Especiales de Desarrollo, la Zona Franca y la Zona Comercial de Tacna.

S0 DISPOSICIONES TRANSITORIAS FINALES

- mera. - El presente MOP entrara en vigencia a partir de su publicacicn en el diario
r cial El Peruano.

Segunda. - La Junta de Administrac!bn" durantc el periodo que dure el procesc de
- iImplementacién e inicio de sus operaciones de la Zona Especial de Desarrollo de
: Tymbes podré reunirse en sesion de carécter ordinario por lo menos (1) vez al mes.

Tercero. - Las dietas a los miembros de la Junta de Administracién de la Zona Es pecial
de Desarrollo de Tumbes, se efectuaran a partir de ' autorizacién expresa que autui| e
ala fijacién de los montos de dietas = =er percibidas de _onformidad a |a- disposiciones
" s vigentes, con sujecion al Marco Macroeconémice Multianual y con cargo al

- presupuesto insﬂtdcionql del ZED.
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ANEXO

ORGANIGRAMA DE LA ZONA ESPECIAL DE DESARROLLO DE TUMBES




