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. ANALISIS DE LA GESTION INFORMATICA : )

¢
a) Comparacién de lo planificado versus lo ejecutado.

b) Evaluacién de la gestion global del drea de Tecnologias de la

Informacion.

. IDENTIFICACION DE PROBLEMAS PRESENTADOS

. DETERMINACION DE MEDIDAS CORRECTIVAS Y SUGERENCIAS
a) Limitaciones y medidas correctivas implementadas.
b) Sugerencias al Sistema Nacional de Informdética.

c) Propuestas de sistemas y/o aplicativos informdticos.
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PRESENTACION

+
T

El Plan Operativo Informdtico 2013, constituye un instrumento de gestion
de corto plazo, que permite definir las lineas de accién de las
actividades y/o proyectos de desarrollo informdtico del Gobierno

Regional de Tumbes.

La Oficina de Tecnologias de la Informacién, percibe la necesidad de

plantear una visibn de las capacidades requeridas a futuro y asi

desarrollar, implementar e innovar procesos que contribuyan al logro de

objetivos y metas institucionales.

\%\Mww\x En tal sentido, en cumplimiento a la Resolucion Ministerial N° 019 = 2011 —
\
Z % F‘CM que dispone la elaboracién de la Evaluacién del Plan Operativo

Ay
% ]
%

lnformo’rlco y su respectivo registro en el Portal de la Presidencia del

o
”RM“"/’Consejo de Ministros, la Oficina de Tecnologios de la Informacion
cumple con la formulacion de la Evaluaciéon del Plan Operativo

Informatico 2013 del Gobierno Regional de Tumbes.
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I. ANALISIS DE LA GESTION INFORMATICA

a) Comparacién de lo Planifictdo Versus lo ejecutado

CUADRO 01
ivi Programado s
sfe‘::'v'daf' :“:ya':b Importancia guual Cumplimiento | Usuarios Usuarios Presupuesto Presupuesto
istema y/o Aplicativos : % s ;
Informaticos Asignada 9% o Demanda | Beneficiados Planificado Ejecutado
Orientados al ciudadano
Sistema Web de Tramite
asmantEH; 10 100 50 200,306 200,306 50, 000.00 0.00
Orientados a las empresas
Sistema Web de Proveedores. 8 100 40 1,144 1,144 16, 000.00 0.00
Orientados a la gestion interna
Sistema de Recursos Humanos
y Planillas. 8 100 10 370 370 25, 000.00 0.00
Médulo de Abastecimiento. 8 100 60 1,500 1,500 16, 000.00 0.00
i
“/A Sistema de Control de Activos
e A0S, 5 100 30 370 370 10, 000.00 0.00
Adquisic_ic'm de licencias de antivirus 10 100 100 370 370 45,000.00 0.00
corporativos
Mantenimiento de la infraestructura
informatica de la Sede Regional. 10 100 85 370 370 102,300.00 30,000
=N
R
agacitacién
=
/A@{;ramacion en PHP y MySql. 10 100 100 02 02 0.00 0.00
g /
B o
_//Afdmmlstramén de redes 10 100 100 03 03 0.00 0.00
Windows.
Administracion de redes Linux. 9 100 0 03 03 0.00 0.00
Seguridad Informatica 9 100 0 02 0 8,000.00 0.00
Centrales Telefonicas IP 8 100 0 03 0 6,000.00 0.00
Gestién de proyectos 9 100 0 01 0 4, 000.00 0.00
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b) Evaluacién de la gestion global del drea de Tecnologias de la Informacion

CUADRO 02: RECURSOS HUMANOS .
N PERSONAL CANTIDAD
.J:a r Total de personal en la Institucion ' 370
_..’y Personal con acceso a la’computadora 370
Personal con acceso a internet 370
Total de personal informatico 08

CUADRO 3: PRESUPUESTO DEL AREA DE TECNOLOGIAS
DE LA INFORMACION

DETALLE DEL PRESUPUESTO PRESUPUESTO
PRESUPUESTO INSTITUCIONAL 345,157,410.00
PRESUPUESTO DEL AREA DE TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION 09

o Presupuesto asignado actividades informdaticas 0.00
o Presupuesto asignado a los proyectos 0.00
o Presupuesto total asignado a las adquisiciones

Informdaticas 0.00
o ofros 0.00

CUADRO 04: INDICADORES
ID PERSONAL CANTIDAD
El Eficacia en el cumplimiento de actividades 0.2603
E2 Eficiencia en el uso de recursos (Presupuesto) 0
" Cobertura del servicio 99.99
12 % Personal que accede a la tecnologia 100
13 % del presupuesto institucional desﬁnodd alasTl 0
4 % de acciones orientadas al ciudadano 7
15 % de acciones orientadas a la capacitacién 46.15
16 % de acciones orientadas a la gestion interna 38.46
17 indice de atenciones realizadas 100
18 Productividad del d&rea de Tecnologias de la 48.75
Informacion _

=
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a) Respeto al indicador de eficacia:

02
IIl. IDENTIFICACION DE PROBLEMAS PRESENTADOS
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A

El valor que refleja el indicador de eficacia indica que existen actividades

- Discontinuidad en

consecuencia de:

¢

Respeto al indicador de eficiencia:

la ejecucion

- Falta de presupuesto asignado a esta oficina.

asignacion de disponibilidad presupuestaria  para  desarrollar

actividades, proyectos y aplicativos informdaticos.

a) Llimitaciones y medidas correctivas implementadas

actividades,

y proyectos que no se han cumplido en su fotalidad. Esto como

]
v

- Falta de personal técnico y profesional especializado para

implementar las actividades, proyectos y aplicativos informdticos.

proyectos vy

aplicativos informdaticos por la rotacién de personal.

El valor que refleja el indicador de eficiencia muestra la no atencién en la

las

DETERMINACION DE MEDIADAS CORRECTIVAS Y SUGERENCIAS

ACTIVIDAD, PROYECTO,

MEDIDAS CORRECTIVAS

SISTEMA Y/O APLICATIVO LIMITACIONES IMPLEMENTADAS OBSERVACIONES Y/O SUGERENCIAS
INFORMATICO
Orientados al ciudadano
b Sistema Web de Trdmite | No se contratd | Se postergarda la No existe: dispanibilidad presupuestal
L Documentario programadores actividad pora  la confrafacion  de
R ’ 2 ’ programadores.
'§ Orientados a las empresas
2 A No existe disponibilidad presupuestal
Sistema Web de Proveedores. Nr(;( rcmsc? s conivate Z?:Tivi dé:gsfergoro i@ para la contratacion de
Preg : ’ programadores.
Orientados a la gestién interna
Sisterna de Recursos | No se contraté | Se postergara la No existe disponibiidad pr_e'supuesiul
Humanos y Planillas. programadores. actividad Rara 13 cenmdtacien o
’ programadores.
: s No existe disponibilidad presupuestal
Moédulo de Abastecimiento. Nroo ramsc? — conirato i:?:ﬁvi dggsiergoro I para la contratacién de
prog ! ' programadores.
No existe disponibilidad presupuestal
Sistema de Control de Activos | No se contratéd | se postergard la | para la contratacion de
informaticos. programadores. actividad. programadores. |

’
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Administracion
Linux.

de redes

Interracional * en  la
contratacién  de la
empresa encargada de
la capacitacién.

actividad en el presente
ano.

: Demora en la

Mantenimiento de | -

phbind i : - confratacion del | Se aceleraron los

infraestructura  informatica Al

dé la sade Regisral personal para la | procedimientos. p,

9 ’ ejecucion del servicio.

Capacltacién
Problemas
administrativos de o N . .

it z Se realizarg,las coordinaciones con

Cooperacion Se programara la

la Cooperdcidén Internacional para
que se considere en el Plan de
Actividades del presente ano.

*

Gestion de proyectos

Falta de disponibilidad
presupuestal.

actividad en el presente
ano.

: i Falta de disponibilidad | Se postergara la . . ——
Seguridad Informatica Graslipuesial. cciividad. No existe disponibilidad presupuestal
Centrales Telefénicas IP Falta de disponibilidad | Se . posiergor e No existe disponibilidad presupuestal
presupuestal. actividad.
se programaré oy Se realizard las coordinaciones con

la Cooperacién Internacional para
que se considere en el Plan de

Actividades del presente ano.

b) Sugerencias al Sistema Nacional de Informdatica

de los gobiernos regionales.

- Mayor coordinacion con las oficinas de Tecnologias

c) Propuestas de sistemas y/o aplicativos informdticos

de la Informacién

TIPO DE
FUNCIONALIDAD DESARROLLO
N® SISTEMAS PRESUPUESTO
Por
Mono
Red Infranet Internet Propl
Usuarle a @ Tetceros
SISTEMAS DE INFORMACION ORIENTADO AL CIUDADANO
Sistema Web de Reservaciéon de
| Citas a funcionarios. X X 10,000.00
Sisterma de Sesiones de Consejo
R enlinea. X X 10,000.00
SISTEMAS DE INFORMACION ORIENTADOS A LA GESTION INTERNA
Sistema de Seguimiento de
S Proyectos. X X 10, 000.00
Presupuesto Total Asignado: $/. 30, 000.00




